
三 福 グ ル ー プ

三福 × 福始 × 歴史  の意味があります。
「福始」は幸せの始まりという意味です。社内報は、部署の紹介ではなく、人にスポットを当てた記事にしたいと考えている為、

その歩み(歴史)を残していきたいと思います。
三福の新たな挑戦への歩みを進め、また、その始まりを刻んていく、という意味を込めて「三福始」というタイトルに決定致しました。
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お客様の声に対し迅速かつ適切な対応に努めてまいります!
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令和7年1月1日付でP・SPO事務局長に就任いたしまし
た宮藤です。
事務局スタッフはじめ店舗スタッフとの連携を一層強化
し、店舗の状況を的確に把握することで、お客様の声に
対し迅速かつ適切な対応に努めてまいります。
進化し続けるP・SPOをしっかりと支えられるよう、邁進
してまいりますので、ご指導、ご鞭撻のほどよろしくお願
い申し上げます。

宮藤 真衣 さん

Ｐ・ＳＰＯカンパニー事務局 事務局長就任

付事務局長就任 
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令和7年1月1日に三福初の法人ソリューション部の取締役部長に就任
いたしました武内義明です。
ソリューションとは、お客様の問題解決までの提案サービスの提供を
行う業務で、今までの営業経験を活かし、三福グループとお客様を繋げ
、よりよい提案ができ売上貢献ができるように、各事業内容の把握し
お客様にしっかり伝えれる様に、各部署ミーティングにもお邪魔します
ので、最新情報等が有ればお教え下さい。
グルーの皆様宜しくお願い致します。
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武内 義明
令和7年 1月1日付

法人ソリューション部 取締役部長
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もし、RECOGが
なかったら？
RECOGは三福グループの
感謝と称賛の辞典です。
前職では13年間で述べ130社の新卒採用担当で色々な組織を見
てきた経験から、RECOGのような感謝をシェアするツールは「楽
しい職場づくり」に欠かせないものだと実感しています。どんどん
活用していただきたく情報発信しています！使い方がわからないな
どありましたら、遠慮なくご連絡ください。よろしくお願いします。

浅野 英徳

三福ホールディングス
Human Officer

利用者450名突破!

称賛給を増やすコツは、
レターの下書きにあり！

参考レター
浅野が抜粋する今年1月16日までのいいなと
思ったレターやRECOGの使い方をご紹介します。

お礼をするなら丁寧に心を込めて書きたい・・・「と思っていたら送り忘れてた！」今
更送っても遅いし、詳細な内容も忘れてしまったなぁ。。。その気持ち、わかります。
それを防ぐためのコツが「下書き」することによる「褒め備忘（ほめびぼう）」です。

今すぐRECOGアプリをひらいてください。

下書きは幾つでも保存できるので「褒め備忘」ぜひ活用してください！

紙飛行機マークを押す

送りたい人を選ぶ
レターを編集で、何を賞賛したいか？簡単にメモ
例「清掃を手伝ってくれてありがとう」
「送信」ボタンの左隣の「フロッピーディスクのアイコンをタップ」
そうすると自動的に下書きに保存されます。

RECOGを
活用して

課題を解決！

グループが大切にする、
５Sへの称賛そして、
気づきの共有がされていて
素敵なレターです！

LINEやメールだけでは
共有できない感謝や
称賛を気軽に共有する
ツールとしてRECOGを
活用できていますね！

「RECOG使い方辞典」
コミュニケーションが活性化するアプリ

現在、グループ内のRECOGの利用者数は450名以上になっています。
この人数は、小学校の全校生徒くらいです。とにかく、それだけ多様な方
が集まって、一つの目的に向かって働いているわけです。人がたくさん集
まる場所で大切になるのは、共通の言語と文化ではないでしょうか？

RECOGは、称賛を共有することで会社の文化をより良くしていくことを
手伝ってくれます。もし、RECOGがなかったらグループ各社を横断した
称賛が見えなくなってしまいます。称賛が見えづらくなってしまうと、グループの基本理念の理
解が難しくなってしまいます。なぜなら、称賛はグループの「基本理念」に沿った行動に贈られ
るものだからです。

基本理念の理解が難しくなると、グループで自分がどのように貢献すればいいのか？がわから
なくなります。つまり、RECOGのサンクスレターの投稿欄は過去に遡って基本理念に沿って
称賛を受けた人たちの行動履歴が蓄積されている感謝と称賛の辞典なのです。ぜひ、この辞典
を活用して、行動の参考にしてみてください！もっともっと活躍できる自分になれるはずです！


